
                                 操作手册

一、设备与附件清单

开箱后请核对以下配件是否齐全，如有缺失请联系官方客服。

内容 数量

设备主机 1 台

网线 1 根

电源线 1 根

USB-网口转换器* 1 个

质保卡 1 份
 
* 若您的电脑没有以太网口，请使用 USB-网口转换器接到 USB 接口进行扩展。
注：您需自备笔记本电脑一台、手机一部。

二、罗拉超算系列产品

以下为产品不同形态示意图，仅供参考，具体请以您购买的实际机型为准。
 核心标识说明：

• 电源键：控制设备开机/关机操作
• 运行指示灯：显示设备整机运行状态
• LAN（或者 LAN2/配置 )：连接网线专用接口
• 电源线接口：连接电源线专用接口

产品正面图示意图



名称：LoLR STUDIO 
（Duo 双引擎版）
型号：AISC-S400 

（产品反面示意图）

名称：LoLR STUDIO
（单引擎标准版） 

型号：AISC-S200
（产品反面示意图）

名称：LoLR BOX
（Ultra 版）

型号：AISC-B150
（产品反面示意图）

名称：LoLR BOX
（标准版）             型
号： AISC-B100

（产品反面示意图）

LoLR STUDIO 系列产品使用方法
开机操作
短按电源键（小于 1 秒），运行指示

深度休眠操作
长按电源键，运行指示灯灭，设备

彻底关机操作
直接切断设备交流供电



灯亮，切换为呼吸灯，表示开机成
功。系统运行中

进入深度休眠

LoLR BOX 系列产品使用方法
开机操作
短按电源键（小于 1 秒），运行指示
灯闪烁 3～8 秒，切换为 持续亮灯，
表示开机成功。系统运行中

深度休眠操作
长按电源键（长按 8 秒以上），运
行指示灯灭，设备进入深度休眠

彻底关机操作
直接切断设备交流供电

三、开机设备配网（三种方式选一）

方式一：网线连接（推荐，操作简便）

（以下操作流程均以 AISC-S400 设备为示范）

【设备开机】
1、设备连通电源后，请短按（小于
1 秒）设备电源键，耐心等待 3 分
钟左右，待“运行指示灯”亮起，

即表示开机成功

【网线连接】
2、用配套网线连接设备的 LAN（或
者 LAN2/配置)接口与路由器接口，
请 耐 心 等 待 1 分 钟 左 右 ， 待 设 备
LAN（或者 LAN2 配置) 接口指示
灯亮起，即表示连接成功

3.联 网 成 功 后 ， 请 等 待 1 分 钟 左
右，管理员将接收到系统发来的一
条联网成功短信提示

4.您可以参照本手册（重要提示：
配网成功后，请拔掉该设备的网
线）【五、下载 APP，获取设备访
问网址】

方式二：Wi-Fi 设置

重要提示：设备开机时请勿连接网线，请等待设备启动完成（时长大于 3 分钟），运行稳
定后，再插入网线，进行 Wi-Fi 配网。



1.设备接通电源，短按
（小于 1 秒）开机，请
耐心等待 3 分钟左右，
待设备完全启动（重要
提示：完全启动前，请
不要连接网线，否则会
影响设备联网配置）

2.待设备完全启动后，用附带
网线连接您的笔记本电脑与设
备的 LAN（或者 LAN2/配置)
接口，
打 开 电 脑 的 浏 览 器 ， 输 入 网
址 ： http://
192.168.38.1:9299/ ，访
问配网页面

3.进入页面后，默认显
示  ”Wi-Fi 设 置 “ 界
面，网络状态为”未连
接 Wi-Fi“

4.点击 “扫描 Wi-Fi”，
等 待 系 统 查 找 可 用 Wi-Fi
热点.

5. 在 扫 描 结 果 列 表
中，选择您要连接的
目 标 Wi-Fi  网 络 热
点，点击 “连接”

6.在密码输入弹窗中，输入
正 确 的  Wi-Fi 密 码 后 点 击 
“确定”，请耐心等待 1 分
钟左右，设备即可完成网络
连接（若联网失败，请查阅
文末【七、常见问题】第 3
点。） 

7.页面显示“连接成功” ,即表
示配网成功，点击页面中的“点
击此处”（请确保您的设备和笔
记本电脑处于同一 Wi-Fi)，即
可进入设备登录页面

8.联网成功后，请等
待一分钟左右，管理
员将接收到系统发来
的一条联网成功短信
提示

9:您也可以参照本手
册（重要提示：配网
成功后，请拔掉该设
备的网线）】【五、
下载 APP，获取设备
访问网址】

方式三：静态 IP 设置（适合企业内网等需固定 IP 的场景）

1. 按 上 述 Wi-Fi 设 置 的 步 骤 1-2 操
作，进入配网页面后，切换至“静态
IP 设置”

2. 按 页 面 提 示 填 写  IP  地 址 、 网
关、DNS 服务器等相关信息，填写
完成后点击 “设置 IP”（注意：IP 设
置无强校验机制，建议联系 IT 部门同
事协助操作，避免配置错误导致无法
联网）

3 在弹出 的“确定设置” 弹窗中，点
击 “确定”完成 IP 配置



4.当页面出现 “设置成功” 的弹窗时，说明 IP 配置已
完成；接下来请按照图例步骤将网线连接到路由器或网
线面板上

5.联网成功后，请等待 1 分钟左右，管理员将接收到系
统发来的一条联网成功短信提示

6.您可以参照本手册（重要提示：配网成功后，请拔掉
该设备的网线）【五、下载 APP，获取设备访问网
址】

四、设备深度休眠与关机操作说明

1、深度休眠：长按电源键，运行指示灯熄灭，设备进入深度休眠（设备整机功耗约＜
10W）。此时从设备侧面部分角度仍可观察到主板指示灯微微亮起，且能听到内部电源模
块风扇轻微运转声音。（注意：设备当前处于离线状态，用户无法使用）
2、彻底关机（省电模式）：如需完全断电、最大化省电，请直接切断设备交流供电。

注意：在操作设备进入深度休眠或彻底关机之前 ,务必确认设备没有正在使用,否则有可能



损坏存储 SSD 中的数据,造成不可预知的问题。

五、下载 APP，获取设备访问地址

1、下载安
装罗拉
APP

方式一：手机扫描二维码

方式二：在手机官方应用商店搜索罗
拉，下载安装APP

支持苹果 App Store、华为、小米、OPPO、vivo 等官方
应用商店

2、登录罗
拉 APP

在罗拉APP 登录界面，输入购买设备
时预留的管理员手机号码，通过手机

验证码的方式登录

3. 查看设备访问地址（配网完成后可查看）

【找到设备】
1. 登 录罗拉 APP 后 ， 点 击 “ 我
的”，再点击“我的设备”

【查看网址】
2.您可以看到自己的“罗拉设备”，
设备应该处于在线状态，点击“访问
地址”

【复制网址】
3.在“访问地址”页面，点击“复
制”图标即可（注意：互联网地址
支持任意环境远程访问，局域网地
址仅适合本地场景使用。）



六、设备功能初始化

【粘贴网址访问】
请通过您自备的笔记
本 电 脑 ， 打 开 浏 览
器，把访问地址输入
到 地 址栏， 或 通过
APP 复制链接 → 微信
中转 → 电脑浏览器粘
贴访问

【登录账户】
在跳转 的 设 备 登 录
页 面 ， 按 提 示 输 入
账户信息完成登录

【产品初始化】
（1）登录后，在出现的网页端页面点击”前往初始化”
（2）等待初始化，大约需要 5-30 分钟
（3）初始化完成

（1） （2）
（3）

注意：图片仅为示意，具体以实际产品和软件界面为准。

七、常见问题

1. 可以在哪些应用商店下载罗拉 APP?
目前已登录苹果 App Store、华为、小米、OPPO、vivo 等主流手机官方应用商店。

2. 忘记预留的管理员手机号怎么办？
请致电官方客服热线 400-601-0151（工作日 9：00-18：00），工作人员会协助您进行查询。

3. 网络连接失败如何处理？



 先确认路由器和设备均已通电，等待 30 秒后重新尝试连接
 网线连接后，需等待约 1 分钟，罗拉APP 上设备才会显示在线
 若 Wi-Fi 连接失败，可按页面提示点击“重试”，同时检查 Wi-Fi 密码是否输入正确（注

意区分大小写），或确认当前网络信号是否稳定，路由器是否正常工作

4. 我在罗拉 APP 上如何找到设备访问地址？
打开罗拉APP-点击我的-点击我的设备-点击访问地址，即可查看。

5. 如何更换设备访问网络地址？
参照本指南【三、设备配网】的对应步骤重新配网，配网成功后会生成新的访问地址，网页端
登录时使用更新后的地址即可。

6. 初始化需要等待多久？
全程约等待 5-30 分钟，具体时长取决于本地网速，请耐心等待，请勿中途关闭浏览器页面。

官方服务与支持

官方客服微信 微信公众号二维码 罗拉APP 下载二维码

北京罗格数据科技有限公司
地址：北京市海淀区锦秋国际大厦B座 15层
网址：www.luoge.com
服务热线：400-601-0151（工作日 9：00-18：00）

http://www.luoge.com/

